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La Mission Locale, acteur du Service Public de l’Emploi, accompagne les jeunes de 16 à 25 ans, sortis du système scolaire, dans

leurs démarches d’accès à l’emploi et à l’autonomie.

Chaque année, près de 2 600 jeunes sont accompagnés par la Mission Locale.

Descriptif synthétique de l’offre de service proposée aux jeunes en accompagnement :

Accompagnement :

o Intégrer des jeunes dans un dispositif d’accompagnement renforcé (GJ, PPAE, IER)

o S’assurer que le nombre de propositions est important et correspond aux besoins (emploi, formation, orientation, vie sociale)

o Mettre tout en œuvre pour assurer la mise en dynamique du jeune et maintenir le lien avec la ML (Entretien physique, SMS, mail, suivi

téléphonique, relance)

Orientation :

o Mettre en œuvre le niveau 1 d’information du CEP

o Faire découvrir des métiers, réaliser des visites d’entreprises et d’organismes de formation

o Utiliser des outils disponibles sur Internet (ONISEP par exemple), activer des PMSMP, orienter aussi vers les acteurs type CRIJ ou Déclic

AFPA

o Participer à l’organisation de forums.

Formation :

o Activer toute l’offre de service formation (Région, Pôle Emploi, OPCO, CPF)

Emploi :

o Accompagner à l’emploi : préparation du jeune à toutes les étapes lui permettant d’accéder à l’emploi

o Positionner et mettre en relation sur les offres d’emploi

o Activer des mesures spécifiques, type parrainage, pour faciliter l’accès à l’emploi par le développement du réseau

Alternance :

o Promouvoir les mesures alternance, préparer le public, appui à la recherche d’un CFA et d’un employeur

Vie sociale :

o 1er niveau d’information sur toutes les mesures/dispositifs sur la santé, le logement, la mobilité, la justice, la citoyenneté, le sport, le loisir et la

culture

o Orientation vers les partenaires du territoire et mise en relation si besoin.

La Mission Locale compte 3 antennes (Bron, Décines et Meyzieu) et 5 lieux de permanence. Cette organisation nous assure une bonne

couverture du territoire d’intervention (11 communes au total).

Le siège de la Mission Locale, situé à Décines au sein de la Maison de l’Emploi, est composé du personnel des fonctions supports (financier, RH,

administratif, informatique et communication). Au sein de ces mêmes locaux, sont aussi implantées l’antenne de Décines et l’équipe Garantie

Jeunes. Le site de Meyzieu est également dans une Maison de l’Emploi (Meyzieu Emploi). L’antenne de Bron est autonome, à proximité du Pôle

Emploi.

Temps de permanence par semaine :

o Chassieu : 2 jours (locaux du CCAS),

o Genas : 1 jour (locaux du CCAS),

o Jonage : 1 jour (Mairie),

o Saint Laurent de Mure : une semaine 0,5 jour, la suivante 1 jour (au sein de la Bâtisse du Bois Baron – Pôle associatif),

o Saint Bonnet de Mure : une semaine 0,5 jour, la suivante 1 jour (Pôle associatif).
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969 jeunes venus s’inscrire pour la 1ère fois en 2020

VI et 
Vbis
214
22%

V
211
22%IV et +

544
56%

Niveau VI : Classe de 4ème de collège ou inférieure

Niveau Vbis : Classe de 3ème, 1ère année de BEP et CAP

Niveau V : Seconde et première générale, technologique ou 

professionnelle, terminale de BEP et CAP

Niveau IV : Terminale générale, technologique ou 

professionnelle, aucune certification obtenue dans 

l’enseignement supérieur

Niveaux > IV : Certification obtenue dans l’enseignement 

supérieur

Alternance
12%

Emploi
30%

Formation
19%

Orientation
22%

Autre 
demande

17%

La demande des jeunes

47 % de femmes et 53 % d’hommes

17 ans et -
212
22%

18-21 ans
520
54%

22 ans et +
237
24%

Bron
344

Chassieu
32

Décines
229

Genas
43

Meyzieu
249

Colombier-
Saugnieu

9

Jonage
20

Jons
4Pusignan

10

St-Bonnet de 
Mure

15

St-Laurent de 
Mure

14

Nombre toujours élevé des mineurs
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5 412 jeunes en contact* avec la Mission Locale
parmi eux, 2 647 en accompagnement* 

VI et 
Vbis
1178
22%

V
1490
27%

IV et +
2744
51%

48 % de femmes
52 % d’hommes

17 ans et -
206
4%

18-21 ans
1 824
34%

22 ans et +
3 382
62%

96 % des 
jeunes ont une 

couverture 
sociale

36 % des 
jeunes ont le 

permis B

9% vivent dans 
un habitat 
précaire

80 % vivent chez 
leurs 

parents

15 % des jeunes 
sont issus de 
quartiers en 

politique de la 
ville 

1 110 984 944
1 073

969

3 187 3 314
3 441

5 615 5 412

2 659
2 412 2 371

2 404
2 647

2016 2017 2018 2019 2020

  1er accueil   En contact   Accompagné.e.s

Bron
1376

Chassieu
168

Décines
1623

Genas
262

Colombier
-Saugnieu

32 Jonage
88

Jons
19

Meyzieu
1546

Pusignan
97

St-Bonnet de 
Mure
102

St-Laurent de 
Mure

99

Nouveaux : venus pour la première fois dans la période.
*En contact : venus ou contactés au moins une fois dans la 
période (entretien, atelier, visite, lettre, téléphone…).
*Accompagnés : reçus en entretien individuel, en atelier ou 
information collective dans la période.
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Un accompagnement encore plus intense 
pour répondre à la demande du public

Entretien 
individuel

11 615
17%

Mail, SMS, 
Courrier
48 228

70%

Téléphone
3 257

5%

Participation 
prestations 
collectives

5 454
8%

Visite
254
0%

Autre
278
0%

Actualités ont été 
réalisées en 2020 
(17 % 
d’augmentation)
Soit 13 actualités par 
jeune suivi (entretien, 
téléphone etc…) (le 
double qu’en 2019)

69 086

Participations à des 
prestations collectives 
(Ateliers emploi, 
Prévention santé, 
Communication…)

5 454

Emploi
13969
44%

Formation
5652
18%

Logement
283
1%

Projet
1500
5%

Santé
1029
3%

Vie sociale
9131
29%

Propositions et services 
en 2020

31 564

44 % des propositions en lien avec 
l’emploi
29 % concernent la vie sociale 
(Pass Région, vie quotidienne, 
accès aux droits, mobilité, culture 
etc…)
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318

667

276

36

172

311

106
25

Garantie jeunes PPAE PIER Parrainage

Jeunes en cours de dispositif Dont les nouvelles entrées en 2020

Les aides financières attribuées aux jeunes pour soutenir leurs 
démarches (pour un total de 898 324 € soit 8 % d’augmentation)

2 025 jeunes dans le PACEA*, dont 880 jeunes entrés en 2020
*Parcours Contractualisé d‘Accompagnement vers l‘Emploi et l’Autonomie

Allocation 
PACEA 

236 299 €
26,30%

Allocation 
Garantie 
Jeunes

632 736 €
70,44%

FAJ et autres
29 289 €

3,26%1 542 jeunes ont 

reçu un 
soutien 
financier, soit 
58 % des 
jeunes 
accompagnés

dont 1 057 jeunes dans un dispositif d’accompagnement renforcé, soit 40 % des jeunes 
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ZOOM SUR LA GARANTIE JEUNES : 172 entrées en 2020

14

75

19 18
1

75

15

62

2 3

284 situations occupées par les jeunes de la GJ

Un objectif d’entrée atteint en 2020, malgré un

contexte sanitaire venu impacter l’aspect collectif, l’un

des piliers de ce dispositif.

L’allocation GJ a permis à de nombreux jeunes de

faire face concrètement à des situations sociales plus

fragilisées avec la pandémie.

L’équipe GJ a dû s’adapter au rythme des

confinements et des contraintes sanitaires, en faisant

évoluer l’accompagnement collectif (mise en place

d’ateliers en visio, un axe fort sur l’emploi et

l’adaptation des stratégies des jeunes face à un

marché du travail perturbé).

Nous notons l’impact concret de la crise sanitaire avec une baisse du nombre de mises en situations

(notamment avec une forte baisse des contrats intérimaires), au profit d’une intensification du travail sur

l’élaboration de nouvelles stratégies sur le projet professionnel des jeunes.

Des parcours qui se sont orientés davantage sur le projet professionnel, avec des réorientations sur des

secteurs porteurs et vers les contrats en alternance.

Le maintien du lien social (notamment sur le premier confinement) par les échanges téléphoniques a été une

priorité pour les référents IER, afin d’éviter des ruptures de parcours et d’anticiper la reprise.

Les référents IER ont fortement activé l’allocation PACEA pour les jeunes les plus fragilisés par la pandémie.

Nous notons une baisse des mises en action, avec moins de situations emploi (de nombreuses ruptures de

contrat de travail) et une baisse des entrées en formation qualifiante.

Certaines sorties ont été décalées sur l’année 2021, afin de sécuriser les prises de postes sur des contrats

en alternance et CDI (nous en voyons d’ailleurs les effets, car nous avons déjà atteint les objectifs de

validations sur le 1er semestre 2021).

ZOOM SUR L’IER-dispositif d’accompagnement renforcé de la Métropole de Lyon

Résultats :

278 jeunes en parcours

666 mises en actions dont 312 mises à l’emploi

62 sorties positives (soit 22,30 %) dont 47 en emploi et 15 en formation qualifiante

Durée du parcours en IER (depuis sa mise en place en 2019) : 12 mois
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Jeunes ont bénéficié 
d’une prestation 
d’orientation (dont 
273 PMSMP)
- 15 %

680

Bron
64

25,2%

Décines
60

23,6%

Meyzieu
130

51,2%

Nombre de jeunes entrés en formation

L’accès à l’orientation et à la formation

Entrées en 
formation en 2020 
(254 jeunes 
concernés
- 15 %

284

Bron
81

Décines
84

Chassieu
10

Genas
12

Meyzieu
90

Colombier-
Saugnieu

4

Jonage
10

Jons
0

Pusignan
7

St-Bonnet de 
Mure

5

St-Laurent de 
Mure

5

308 jeunes en alternance ont été en
contact avec leur conseiller.ère

(permet de sécuriser les contrats en cours)

Entrées dans un 
contrat en  
alternance en 
2020 (168 jeunes 
concernés)
+ 45 %

171

Les entrées en alternance

Les métiers préparés en alternance
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Bron
627

Chassieu
80

Décines
703

Genas
85

Colombier-
Saugnieu

14

Jonage
49

Jons
5

Meyzieu
773

Pusignan
62

St-Bonnet de 
Mure

29

St-Laurent de 
Mure

27

Les secteurs d’activité occupés par les 
jeunes

336

602
766

36 30

627

23 34

307
446

731

36 23

392

20 33

L’emploi des jeunes en contact avec la Mission Locale

Nb  de situations Nb de jeunes

2 454 situations d’emploi occupées par 
1 688 jeunes 

(un jeune peut cumuler plusieurs situations 
d’emploi dans l’année)

–

Agriculture, 
Espaces verts

33

Art, Ouvrages 
d'art

6

Banque, 
Assurance

23

Commerce, 
Vente, 

Distribution
430
Communication, 

Multimédia
21

BTP
115

Hôtellerie, 
Restauration, 

Tourisme
372

Industrie
140

Installation, 
Maintenance

74

Santé
70

Services à la 
personne

356

Spectacle
6

Support à 
l'entreprise

178

Transport, 
Logistique

525

Z - Autre métier
105
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LA RELATION ENTREPRISES

Agriculture, 
Espaces verts

1,42%

Art, Ouvrages 
d'art

0,39% Banque, 
Assurance

1,30%

Commerce, 
Vente, Distribution

20,60%

Communication, 
Multimédia

0,52%

BTP
8,94%

Hôtellerie, 
Restauration, 

Tourisme
13,21%

Industrie
5,83%

Installation, 
Maintenance

6,22%

Santé
3,89%

Services à la 
personne
15,28%

Spectacle
0,39%

Support à 
l'entreprise

11,27%

Transport, 
Logistique

9,46%

Autre métier
1,30%

Les secteurs professionnels des entreprises ayant pris des jeunes en emploi, 
alternance ou immersion



Les actions phares de 2020

Le maintien des actions collectives 
«Bouge Dès Maintenant » pour 

compléter notre offre de service de 
droit commun et proposer aux jeunes 

des actions de remobilisation, 
renforcées et sur-mesure (un outil 

pour répondre aussi à l’obligation de 
formation des jeunes mineurs).

L’adaptation de nos actions « Aller vers » les 
jeunes : chargé de liaison Mission Locale et 

action « Les Invisibles » (évolution du contenu 
de l’action, développement de nouvelles 

actions, adaptation du poste de CIP Mobile).

Des actions spécifiques pour les jeunes en 
situation de handicap :

« Reporter en Métiers Inconnus » pour  
découvrir des entreprises, des métiers, en 

étant en position de reporter et 
d’interviewer.

Et un accompagnement sur-mesure grâce à 
la création d’un poste de conseiller 

spécialisé. 

Etre toujours plus présent sur les réseaux sociaux : 
Instagram – Facebook – Twitter – Snapchat – TikTok – YouTube 

La mise en œuvre du Plan national #Un Jeune, une solution :

Faciliter l'entrée dans la vie professionnelle par une compensation de charges pour les 
entreprises qui recrutent un jeune en contrat à durée indéterminée ou à durée 

déterminée d'au moins 3 mois et une aide exceptionnelle pour le recrutement d'un 
alternant.

Orienter et former les jeunes vers les secteurs et les métiers d'avenir
Accompagner des jeunes éloignés de l'emploi en construisant des parcours d'insertion 

sur mesure : renforcement des dispositifs d'accompagnement et d'insertion durable 
dans l'emploi tels que la GJ , le  PACEA, les contrats aidés (CIE et PEC).

Des permanences numériques pour 
faciliter l’accès aux métiers du 

numériques.
Des permanences IOD pour faciliter le 

rapprochement Offre-Demande d’emploi 
sur des métiers peu qualifiés.



Siège social
Maison de l’emploi, 11 avenue Jean Jaurès

69 150 Décines 
Tél. 04.72.05.65.70

mlbdm@mlbdm.org

Antenne Bron
1 avenue du 8 mai 1945 

69 500 Bron 
Tél. 04.78.26.18.64 

ml.bron@mlbdm.org 

Antenne Décines
Maison de l’emploi, 11 avenue Jean Jaurès

69 150 Décines 
Tél. 04.72.93.39.06 

ml.decines@mlbdm.org 

Antenne Meyzieu 
2 rue Docteur Frédéric Dugoujon

69 330 Meyzieu 
Tél. 04.78.04.05.80

ml.meyzieu@mlbdm.org


